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1.0 Acronymes et Terminologie de base
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Acronymes

DOA : Delegation of Authority
EBS : Oracle E-Business Suite
ERP : Enterprise Resource Planning
FIR : Florence New Units

FTL : Full Track Load

GE : General Electric

GLS : Global Logistic Services
GS : Global Services

IN : Inbound

ITO : Inquiry to Order phase
LEC : Logistic Execution Center

LPN : LICENCE PLATE NUMBER, comes from ORACLE,

it is the striker applied on each box externally
LT: Lead Time

LTL: Less than Track Load

LSP : Logistics Provider

MRP : Manufacturing Resource Planning

NP : Nuovo Pignhone

NU : New Units
VG :Vecto Gray

GE imagination at work

OB : Order Base

OBL : Order Base Line

OAPPL : Oracle Application

OM : Order Management

0O0G : Out of Gauge

OR: Order Release

OTM : Oracle Transportation Management
OTR: Order to Remittance phase
OUT : Outbound

PO : Purchase Order

PT : Premium Transport

RC: Routing Center

RFQ : Request for Quotation
RFT : Request for Transport

SC : Support Central

SO : Sales Order

SSPS5 : Self Service Purchasing
STD : Standard

THU : Transport Handling Units
Ul : User Interface

WF : WorkFlow
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Key terms

- Order Release : ordre ou partie d’'un ordre pour la planification et I'exécution
du transport.

- Order Release Ship Unit : définit comme les marchandises seront expédiées.
Par exemple : palette, caisse, etc. avec leur détails et dimensions.

- Order Release Line Item : liste d'articles qui sont dans une caisse pour le
transport de la relative Ship Unit.

- Premium Transportation : colt de transport lorsque prix alternatif mineur
existe. Un prix majeur pour le transport est souvent di a une urgence.

- Job:cet obJet est créé par le Requestor et il s'agit d'un groupe de Order
Releases qui sera envoyeé au processus d'assignation des colts et a
I'approbation. Un Job peut grouper des différentes ORs qui ont des lieux
différents et des dates et incoterms différents. Le job est créé pour
I'approbation des demandes de transport.
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Key terms

Cost Calculation & Approval Control : chaque Job sera soumis a un processus

d'assignation des colits (OTM va insérer des colts standard si les prix sont
disponibles ou sinon un Colt SPOT, tandis que I'Execution center va insérer les
colts si les prix standards ne sont pas disponibles) ; le job sera autoapprouvé si
le colit de transport ne dépasse pas 2.000 euros, sinon il doit étre approuvé par
un ou plusieurs approbateurs selon leur niveau DOA.

Approvals :

- “Auto-Approbation” pour colts de transport qui ne dépassent pas
2.000 euros ;

- Transport Standard avec colt qui dépasse 2.000 euros ;

- Transport Premium avec apporbation des colits
supplémentaires/urgence.

Logistic Execution Center : organisation qui gére les transports pendant les
phases de consolidation des OR apres le processus d’approbation du Job, la
génération des prix spot, la création des buy shipment, 'exécution des tenders
et la gestion des Transporteurs, le contrdle des codts supplémentaires et la
gestion de la création.
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Key terms

- Sell Shipment : un regroupement de ORs dans un Job avec lieux et dates
compatibles pour pouvoir calculer les couts de transport.

- Buy Shipment : demande de Transport (RFT - Request For Transport). Le
shipment est un ensemble de marchandises qui doivent étre transportées par le
Transporteur d’un lieu a un autre. Un Shipment contient une ou plusieurs Order
Releases avec dates de prélevement et de livraison compatibles et avec las
mémes lieux source et de destination.

- Cost Calculation : c’est le colt de transport du Shipment (Sell/Buy) calculé sur la
base des informations sur les ORs, comme le temps de Transit (temps entre
Early Pickup Date et Late Delivery Date), Pre-alert (temps entre création du
Shipment et date de prélevement), distance entre les lieux, poids et dimensions.

- Spot : siles conditions de I'Order Release ne sont compatibles avec aucun colt
standard prédéfini dans OTM ou il n'y a aucun prix dans le systeme pour ce type
de transport, alors le colt sera indiqué comme spot et ce sera I'Execution Center
qui ira 'assigner.

/ . I 8
GE imagination at work GE 0il&Gas OTM Project
. Approver User Manual



Key terms

e INBOUND : livraison a partir d'un établissement externe vers un établissement VG ;

e OUTBOUND : livraison a partir d'un établissement interne vers un client ;

e FARM-0OUT : sous-traitance d’un article (d'un établissement VG vers un fournisseur
et vice-versa).
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2.0 Vue générale du Processus
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Vue générale du Processus

Création du Shipment,
Calcul des colts et
Processus d’approbation

Insertion des données

Order Releases /
Ship Units
Jobs

1
Gestion

Reglement Shipment
Appointments et
statut (Pick-up,
Delivery, Arrival)

Epreuve de la Livraison
Confirmation des colts
Prét a étre factureée
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Relation entre objets dans OTM

-
N:1or 1:1 > Objet utilisé pour
ORDER —> identifier
RELEASE Lok I'approbateur et
Processus d’Apporbation et permettre le
Processus de Costification processus
d'approbation

Consolidation et
costification

N:l1or1l:1

Objet utilisé pour
costifier les RFT

SHIPMENT

BUY
SHIPMENT

N:l1or1l:1

Tender to carrier
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GE imagination at work GE Oil&Gas OTM Project
. Approver User Manual




Structure des données dans OTM

Order Releases Definitions ( Ship Items) JOBs Definitions

[
. | . >Approver
| >Specific Reason
|

Code

> PickUp/Delivery:
> Dates
> Locations >
> INCOTERMS
» Dimensions

»Consolidated
»Approved & > I:l]

»>With Cost Calculated | [~

Sell Shipments (with Cost) Buy Shipment ( with Consolidated Cost )

. N 13
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Relation entre utilisateurs dans OTM

Order Releases Definitions ( Ship Items)

JOBs Definitions

>PickUp/Delivery:

>INCOTERMS
»Dimensions

> Dates

I
‘ »Approver

> Specific Reason Code

OR Environment__

> Locations

>

APPROVER
Environment

Req.| Cost Calculation & Approval

>
| e
e

—_— i —

Ex.C.

Cost Calculation |

\ 4
»>Approved & E)*‘
»>With Cost Calculated

1%&

I ¢ ) E—

nter Environment

RRIER

7)/\
\CA?solidated

>Approved &
»>With Cost Calcul

d

nvirpnment

(@

Sell Shipments ( with Cost )
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Buy Shipment ( with Consolidated Cost ) »
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Vue générale d'utilisateurs et roles dans OTM

REQUESTOR (GE) Il peut créer OR(s) dans le systéme et modifier seulement ses porpres OR(s)
Il peut créer JOBI(s) a partir de ORI(s) pour les envoyer pour approbation et pour I'allocation des codits
Puis il crééra des Sell Shipment avec les colits associés qui seront apres gérés par le LEC

REQUESTOR (non GE) Il peut créer OR(s) dans le systéme et modifier seulement ses porpres OR(s)
Il peut créer JOBI(s) a partir de ORI(s) pour les envoyer pour approbation et pour l'allocation des codts
Puis il crééra des Sell Shipment avec les colits associés qui seront aprés gérés par le LEC

SUPER REQUESTOR Il peut créer OR(s) et modifier aussi les OR(s) des autres demandeurs
Il peut créer JOBI(s) a partir de ORI(s) pour les envoyer pour approbation et pour I'allocation des codts
Il peut tout voir dans OTM

APPROVER (GE) Il peut lire tous les JOB(s)

Il peut approuver/refuser seulement les JOB(s) qui lui appartiennent pour :
e Standard COST( > 2000E )

¢ Premium Transportation

Logistic Execution Centre (LEC) Il peut voir seulement les Sell Shipments créés par le processus d'allocation des codts des JOB(s) ; il peut assigner
des colits SPOT et créer/gérer des TENDERS (adjudication) et aussi créer des Buy Shipments consolidés qui seront
assignés au Transporteur pour I'exécution

GE Logistic Execution ADMIN (LEC) Il peut voir seulement les Sell Shipments créés par le processus d'allocation des codts des JOB(s) ; il peut assigner
des colits SPOT et créer/gérer des TENDERS (adjudication) et aussi créer des Buy Shipments consolidés qui seront
assignés au Transporteur pour I'exécution

Il peut confirmer les buy shipment ready to be invoiced

CARRIER Il peut accepter TENDER(s) provenants du LEC et mettre d jour les codts et les dates, en archivant POD, Delivered
action
Il peut ouvrir et effectuer seulement les Buy Shipments de sa compétence

ADMINISTRATOR Réle IM pour le développement et la configuration du systéme

VIEWER Il peut tout voir dans OTM
Il ne peut rien modifier dans OTM




3.0 Processus d'approbation
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Gestion du Job

Un Job est un regroupement d’Order Releases, créé par le Requestor, auquel il faut
assigner un cout et qu'il faut envoyer au processus d’'approbation des codts.

Le Requestor peut grouper dans un seul Job, des Order Release avec lieux, dates et
incoterms différents.

Apres la création du Job, le Requestor doit le soumettre a I'approbateur, qui devra
accepter ou refuser son colt et faire d'autres controles (si nécessaire).

/ . I 17
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Assignhation des couts et approbation

Des colits seront assignés a chaque Job (par OTM avec des valeurs standards ou par
I'Execution Center si on peut pas appliquer un colt standard) ; si ce colit ne dépasse
pas 2.000 euros, il sera auto-approuvé, sinon il demande I'approbation d'un ou
plusieurs approbateurs.

Un Job peut étre soumis a deux différents types d'approbations :
 Job : colits de transport cost basé sur le nuveau DOA de I'approbateur ;
e Premium : approbation pour extracodts /urgence.

Le processus d’approbation est commencé par le Requestor lorsqu’il demande
I'assignation des colts au Job a l'aide de I'Action Bulk Plan - Sell.

Dans le cas de I'auto-approbation, 'Approbateur regoit une notification par mail.

/ . I 18
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Assignation des couts et approbation

A partir de sa créationjusqu’au processus d’approbation, un Job peut avoir I'un des
statuts suivants (JOB_APPROVAL_STATUS):

« JOB_APPROVAL_NEW : le job a été créé, mais le Requestor n'a pas encore
commencé le processus d’assignation des colts ;

« JOB_APPROVAL_TO_REVIEW : le job a été soumis au processus d'assignation des
colits, mais OTM n’a pas été en mesure d’assigner les codts au Job.

« JOB_APPROVAL_IN_APPROVAL : le job a été soumis au processus d'assignation des
colits par le Requestor et il attend d’'étre approuvé ;

« JOB_APPROVAL_APPROVED : le job a été approuvé par un Approbateur ;

« JOB_APPROVAL_REFUSED : le job a été refusé par un Approbateur.

‘ . R 19
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Approval Process

True (self- approval)
Approval
Workflow

(1) Attached Flags :

g; Premium Cost

A 4

Feed-back
OTM

. - o 20
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Job Approval

Note

Un mail est envoyé par OTM au

1 Request for JOB Approval - Job -ORDER-04636 |-\t _Requestor et a Approbateur.
File Modifica “isualizza Strumenti  Messaggio 7 f;"
._-._ 1 >
g & “8 = X )
Rispotidi  Rispondi ... Inioltra Starmpa Elirnitia
Da: ogvg. otmdge. com
Data: gioved 5 febbraio 2002 9,31 Piéce jointe contenant les
-5 Ciara, Alberto (GE Infra, Cil & Gas); Ciano, Alberto (GE In deaiieclu Jets. Baihlie
Cc: Passaglia, Massimiliano (GE Infra, Energy, Mon-GE) i

cliquer pour I'ouvrir.

Oggetto: Reguest for JOB Approval - Job -ORDER-O4536
allega: ' OTM-DORDER-D4636. HTML (4,36 KB

Tou hawve recerved a recuest for approval from Oracle Transportation
Management.

Pleasze open the attached file to proceed with the approwal

Job Approval - Home Page

<http:/fteoodl0325 np.oe comfsgliiob approval portal 15p=

Click here to approve or reject the Bequest
<http:/fteoodl0325 np.ge comfxsgliiob approval status.(spTiob 1d=-CORDEE.-
04636&header 1d=31725&approval form=Y &Rechlode=TobStatus>

(]
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Job Approval

Note

Piéce jointe du mail envoyé a
OTM Request for Cost Approval I'Approbateur.

JOB Number:-ORDER-04636
JOB Amounl: 7,600.00 EUR
JOB Type: INBOUND Colt total du job de

Requestor: SCRAGG ADAM VT 0 e

Request Date: 05-FEB-09

Customer Order Release Weight Dimension Project Pickup Date Delivery Date Price Sell Shipment

H
VETCO AIBEL 20090204-000151 KG 250000 W 906325-04.02 18-FEB-09 25-FEB-09 7,500.00 EUR 0109907
L
Shipments Informations
Sell Shipment From To Rate Type ShipUnit Price  Alternative
0109907 VETCOGRAY SPELHAUGEN VETCO AIBEL ALLYN_SPOT 2 7500

Click pprove or reject the Request.

Sélectionner pour approuver/refuser le Job.
En sélectionnant le bouton Click dans la
piéce jointe, une nouvelle page apparait.
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Job Approval

Note
BPEL_QA_VG
o - Faire glisser la barre pour voir
WiValelaal 2%, touteslesinformations a propos
@  oTMJOBApproval Status gy EiE R,
JOB Status
Please Approve or reject the JOB
S$S0 105702599 En cas de Premium, 'Approbateur
Job ID -ORDER-04636 peut modifier la raison insérée
. lﬂ/v par le Requestor.
Premium Reason| - NotSelected- |+
Free note
Apres avoir effectué

cette action, OTM
Donne un message
_ de confirmation de

Pleag«, scroll down to see delails

I'action exécutée.
I Pour approuver le Job. Pour refuser le Job.
o o 23
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3.1 Premium
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Note

P re m i u m p roces s Le prix Premium a définir pendant

I'analyse des prix.

Execution Center

Requestor OoT™

. . 25
GE imagination at work GE 0il&Gas OTM Project
Approver User Manual



Premium Note

Piéce jointe du mail envoyé au
Requestor et a I'Approbateur.

JOB Number:-ORDER-04626
JOB Amount: 5,000.00 EUR
JOB Type: INBOUND
Requestor: HALAND ARILD
Request Date: 04-FEB-09

. . . . Pirkun Delivery . Sell
Customer Order Release = Weight Dimension Project 200.00 EUR Date Price Shipment
H
VETCOGRAY 20090204- KG 906197- 2,500.00
SPELHAUGEN 000125 250100 Y 0902 04-FEB-09 05-FEB-03 £ 0109889
H
VETCOGRAY 20090204- KG 906197- 2,500.00
SPELHAUGEN 000125 250100 09.02 04-FEB-09 05-FEBO3  Fp 0109889
Shipments Informations
Sell Shipment From To Rate Type ShipUnit Price Alternative
0109889 FERGUSON NORGE VETCOGRAY SPELHAUGEN ALLYN_SPOT 1 2000 |

Warranty

Codt inséré par
I'Execution Center.

ﬁ'—‘ Premium Rate .
Bouton visible

seulement par
I'Approbateur.

to approve or reject the Request.
Montre un Job avec

Code de la Raison pour demande d'approbation
RFT urgentes inséré par le pour un Premium.

2 Requestor.
‘ . N 26
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3.2 "Auto-approbation”
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Auto-approbation

-1 Request for JOB Approval - Job -ORDER-04638

Eile

Da:
Data:
A
Cc:

Modifica  ‘isualizza Strumenti  Messaggio 7

Qv

Rispondi Rispondi .. Inoltra Stampa Elirnina

% v & X | ©

Precedemnte

ogvg.otm@ge, com

giovedi 5 febbraio 2009 9,34

Ciano, Alberto (GE Infra, Oil & Gas); Ciano, Alberto (GE Infra, Oi & Gas)
Passaglia, Massimniiano (GE Infra, Energy, Mon-GE)

AEX]

>

En cas d'auto-approbation,

I'Approbateur recoit seulement
une notification par mail.

Oggetto: - - | a
Allega: @ OTM-CRDER-O4633.HTML (3,94 KB) | |

JOB -OEDEE.-04638 has been approved.
Job Approval - Home Page

<httpMftsood00325 np. se. comisalioh approval portal 3p=

FYI: OTM Request

JOB Number:-ORDER-04638
JOB Amount: 100.00 EUR

JOB Type: OUTBOUND
Requestor: COSTA DINALVA
Request Date: 05-FEB-09

Customer Order Release Weight Dimension Project Pickup Date Delivery Date Price Sell Shipment
H
VALLOUREC 20090204-000154 KG&8.00 W SHIPPING INV.BJ02 05-FEB-09 | 06-FEB-09 100.00 EUR 0109908
L
Shipments Informations
Sell Shipment From To Rate Type Ship Unit Price Alternative
VETCO GRAY FRANCE VALLOUREC ALLYN_SPOT 1 100

' | o109908
\ ) GE imagination




4.0 Fonction Out Of Office




Fonction Out Of Office

e La fonction “Out of Office” permet a un Approbateur existant de déleguer
temporairement ses approbations a une autre personne, comme ¢a le processus
d’apporbation peut continuer méme si 'Approbateur n’est pas dans son bureau.

e La demande de Out of Office peut étre commencée seulement par un Approbateur
valide dans OTM.

e Tous les autres types d'utilisateurs recevront un message d’'erreur s'ils ne sont pas
des Approbateurs valides.

e Le substitut sélectionné sera ajouté au parcour d'approbation du Requestor, donc il
aura le méme DOA et montant limite pour le Job que I'Approbateur original.

e Le Requestor continuera a recevoir des notifications sur le processus d’approbation
des Jobs pour rester au courant sur ce qui se passe pendant son absence.

(5¢) Approyers sManager o

‘ Out of Office F

« £ Note

. .. _ - .
Cliquer ici pour Le processus Out of Office peut
commencer le processus. étre demandé seulement par un

Approbateur valide dans OTM.
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Demande pour Out Of Office

Si l'utilisateur est un Approbateur valide, il peut avoir I'acces a cette page d’admin.
Dans cette page il y a les informations principales :

@ OTM JOB Approval- Out of Office

Home
Welcome Paxg Pax (105024712)
You are member of the following groupls)
Type Group Description DOA Limit Amount Substitute
Imventory Manager 02
First Level Approver SauUring, Antonio 5,000,000

Fill in the SSO related to the approver that will be your substitute

Substitute
I Feset \

P Insérer le SSO de I'Approbateur
qui ira substituer I'Approateur
original.
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Demande pour Out Of Office

Si le SSO inséré dans la page précédente est lié a un Approbateur valide, le systeme va

montrer un masque avec les informations détaillées a propos du substitut.

@ OTM JOB Approval --Qut of Office 001 @y

Hfrﬂ Fans Sy Tan®
Seiis X / = -

=, 2 g,

i

/__ ! e

Here you can find some detoils obout the user you hove chose os substitute.
Please check it before proceed with the request

Requestor 105024712

a pagina sul server http:/ /tsgoqi03Z6.00.0E

S50 123456729 QJ Are you sure?

First Name Max

Last Name Max Annula

Email address massimiliano.passaglio@ge.com

[ Back [ Go

GE imagination at work GE Oil&Gas OTM Project
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Demande pour Out Of Office

La demande de substitution est processée par le systéeme et, si aucune erreur se
vérifie, le systeme montre un message de confirmation.

Cela veut dire que le nouvel Approbateur est un contact dans OTM et il recevra un
mail qui I'informe de cette délegation.

@ OTM JOB Approyal --Qut of Office 002 @y

.-ff f?f'm | e

Home
f'“ r,r’::'_-.ﬁ
moag
)
/~- Cafp)
- [
i = — s
"’T_,‘r } i :
s . '
a.r = = .-'-l

integrated CS Management
‘ 7 . N 33
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Demande pour Out Of Office

A ce point I'utilisateur connécté est configuré comme “OUT OF OFFICE”. Dans la
colonne Substitut on peut voir le nom de la personne a laquelle il a délegué

I'approbation.

@ OTM JOB Approval- Out of Office gy

-?ﬁfﬂrﬂ .
Home
Welcome Pax Pax (105024712
You are member of the following group(s)
Type Group Description DOA Limit Amount‘ Substitute 0
I l
Imventory Manoger 202 MGH’.M.G.H ;
|mc:s5|mllluno.pussugllu@ge.com |
. . . JMax Max |
First Level Approver Sauring, Antonio 5 Q00D Eh ;
rmassimiliano.passaglia@ge.com
F —_— —_— —_— _—— —_— _— —_— _—— —_— f— f— f— f— — . f—
At the moment You're out of uﬂ"icel
L T R I R R RS
Switch off the "Out Of Office” | Go |
Home
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Création d'un nouvel Approbateur

Si I'SSO inséré n'est pas un contact enregistré dans OTM, il faut demander un acces a
OTM en utilisant le processus de demande des acces.

Attention! The given user does not have g valid OTM account

Before proceed vou have to request to create a valid Account into OTM,
Please use the following link to request an access to the OTM tool

IGTM ficcess Request

‘ 7 . A 35
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Création d'un nouvel Approbateur

Si I'SSO inséré n'appartient pas a un Approbateur, mais il s'agit d'un contact enregistré
dans OTM, le systeme montre un masque avec les informations a propos du nouvel
Apprbateur qui sera créé.

Un mail sera envoyé a I'Approbateur sélectionné pour l'informer a propos du processus
de désignation comme Approbateur.

Meeds to create o new approver

Requestor 01364373

S50 01513479 .

First Name |

Last Name |

Email addrass
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Désactiver le Out of Office

Le Requestor est configuré comme Out of Office. Dans la colonne “Substitute” il est
possible de voir le substitut courant.

Pour désactiver cette fonction, le Requestor doit sélectionner le bouton Go.

=

@ OTM JOB Approval- Out of Office @
(Y == °ese

Home
Welcome Pax Pax [105024712)
You are member of the following groupls)
Type Group Description DOA Limit Amount Substitute
Inventory Manager 02 MGH’.MQ.H ;
massimiliano. passaglia@ge.com
First Level Approver Saurino, Antonio 500000 MGH’.MQ.H .
massimiliano. passaglia@ge.com

At the moment You're out of‘ office
Switch off the "Cut Of Office" | Go

val --Qut of Office 002 zgx
£ {ﬁr; S 52%;.

Your request has been executed

Home
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