
GLC Useful Links + Real Time Transport Traking  

DHL :
Mr Paolo  Franciotti – DHL ITALY  ‐ Mail: paolo.franciotti@dhl.com
Mr Andrea Ciolini – DHL ITALY  ‐ Mail: andrea.ciolini@dhl.com

FED EX :
Mr Sandro Fornasier – FEDEX  ITALY ‐ Mail: sfornasier@fedex.com

UPS :
Mr Davide Noccioli – UPS ITALY  ‐ Mail: davide.noccioli@europe.ups.com
Mr Graziano Gelsumini– UPS ITALY  ‐ Mail: graziano.gelsumini@europe.ups.com

GLC Support Central link : 
http://supportcentral.ge.com/products/sup_products.asp?prod_id=88807

OTM Links: 
OTM OG : http://www.gepower.com/businesses/ge_oilandgas/en/about/oracle_transport_mgt.htm

OTM VG : http://www.gepower.com/businesses/ge_oilandgas/en/online_tools/drilling_production_otm.htm

Real Time Transport Traking :  ... See below 



GLC System 
«Real Time» Tracking 

about your transport requests 
from Courier Web Sites
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Courier «Real Time» Tracking

• Following pages provide you with «how‐to»  tools for getting 
«real time» tracking updated information for your transport 
requests.

• Some Courier also offer options to subscribe  automatic email 
notification based status change in specific AWB Number.

• In all cases «AWB Number» is the KEYWORD to start any 
Tracking activities.

• You can check it and use it right now , following provided 
information below.



Courier «Real Time» Tracking Links

• DHL  : http://www.dhl.com/track

• FEDEX : http://fedex.com/Tracking

• UPS : http://www.ups.com/tracking/tracking.html

Please review next pages for details on how to use these links



DHL
• Select this link  :

– «http://www.dhl.com/track « 

– ...follow instructions ...
Also in the same page additional
useful information can be found

– See next page ...

• You will get redirected to 
a page like this one with  
detailed information about 
current status of the required AWB 

Information details can change 
based on current AWB status.



DHL
• Full DHL page at link  : «http://www.dhl.com/track « 



FED EX
• Click : «http://fedex.com/Tracking « 

– Provide  AWB number/s 
( max 30 )

• The following page will be
provided full of information
about current AWB status
with reach details. 

• Another tag on the top named
«Notification» 

can be used to receive
email notification when status
will be changed on specific
activities ( see next page ) ....



FED EX
• «Notification» page 

to subscribe via email 
notification  for  
a specific AWB list
of events 



UPS
• Click link « http://www.ups.com/tracking/tracking.html  « ,  the following page 

will pop up 
• If you enter your AWB num and click on «Ricerca» the next page  will be shown 

to you with rich  details about required AWB num



UPS
• Details about selected AWB num will be shown, as illustrated below  :

«prova di consegna» link
can be selected ( if present)
to get access to POD.



UPS ... Or alternatively ...
• Send an email to « totaltrack.it‐ita@ups.com « 

– with AWB number in the subject , 
nothing else ... 
– See email sample here  >>>>>>>>>> 

• In a couple of minutes an email with updated status about the AWB # will be 
returned at your email address , with :
– AWB #
– Current Status 
– + Other info depending on 

• The actual status  of the AWB  

– Here an example  of the returned email : 




